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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Strategic Operations Management / Strategic Operations Management

Ders Kodu / Course Code 9204165012020

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Second Cycle / Second Cycle

Ders Akts Kredi / ECTS 6.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 1

Öğretim Sistemi / Teaching System Face to Face / Face to Face

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Yok None

Amacı / Purpose İşletme amaçları doğrultusunda, uygun üretim stratejisinin belirlenmesi, sistem tasarımının 
gerçekleştirilmesi, karar verme sürecinde kullanılan sayısal yöntemlerin öğretilmesi 
amaçlanmaktadır.

Aim of this course, determination of appropriate production strategy according to 
business purpose, realization of system design, learning the quantitative methods, 
which are used in the process of decision making.

İçeriği / Content Üretim yönetiminin tarihsel gelişimi, amaçları ve fonksiyonları, işletmenin diğer bölümleri 
ile ilişkileri. üretim sistemleri, üretim stratejileri, üretim stratejisinde odaklaşma ve üretim 
yönetimi kararları. ürün tasarımı ve yeni ürün geliştirme, yeni ürün geliştirme süreci, 
teknoloji seçimi ve üretim teknolojileri, süreç teknolojileri ve teknoloji yönetimi, yeni üretim 
teknolojileri, karar teorisi, karar türleri, karar matrisi ve unsurları ve üretim yöntemindeki 
uygulamalar. 

The course is designed to study of historical development of production and operation 
management (POM), objectives of POM, types of production systems, product design 
and process selection, new product process, production technology and technology 
management, decision theory, history and nature of decision making, decision 
matrices and its applications in production management.

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Yok None

Staj Durumu / Internship Status Yok None

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

1.Russell, Roberta S., Taylor III, Bernard W., “Operations Management: Focusing on 
Quality and Competitiveness”, Prentice Hall, (2003)
2.Heizer, Jay and Render, Berry, Operations Management, Pearson-Prentice Hall, New 
Jersey, 2004. 
3.Chase, Richard, Jacobs, Robert and Aquilano, Nicholas, Operations Management for 
Competitive Advantage , McGraw-Hill, New York, 2004.

1.Russell, Roberta S., Taylor III, Bernard W., “Operations Management: Focusing on 
Quality and Competitiveness”, Prentice Hall, (2003)
2.Heizer, Jay and Render, Berry, Operations Management, Pearson-Prentice Hall, 
New Jersey, 2004. 
3.Chase, Richard, Jacobs, Robert and Aquilano, Nicholas, Operations Management 
for Competitive Advantage , McGraw-Hill, New York, 2004.

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

PROF.DR. HALUK SOYUER
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Temel üretim yönetimi tekniklerinin öğrenilmesi Giving basic production and operations techniques.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Üretim yönetiminin tarihsel gelişimi, amaçları ve fonksiyonları

Development of production and operation management

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Üretim yönetiminin tarihsel gelişimi, amaçları ve fonksiyonları

Development of production and operation management

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Üretim yönetiminin tarihsel gelişimi, amaçları ve fonksiyonları

Objectives of POM

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Üretim sistem türleri

Types of production systems

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Üretim sistem türleri

Types of production systems
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Üretim stratejileri

POM strategy

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ürün tasarımı ve yeni ürün geliştirme

Product design and process selection

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ara sınav

Midterm

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yeni ürün geliştirme süreci

New product process

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Süreç teknolojileri ve teknoloji yönetim

Production technology and technology management

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Karar teorisi 

Decision theory
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Karar teorisi 

Decision theory

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Karar teorisi 

Decision theory

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Proje Yönetimi

Project Management

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Proje Yönetimi

Project Management

16

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Final Sınavı

Final Exam
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:
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İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Uygulama/Pratik / Practice 2 1.00 2.00

Ara Sınav / Midterm Examination 1 2.00 2.00

Seminer / Seminar 1 4.00 4.00

Derse Katılım / Attending Lectures 16 3.00 48.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 15 2.00 30.00

Okuma / Reading 14 2.00 28.00

Final Sınavı / Final Examination 1 2.00 2.00

Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 30 2.00 60.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 80 18.00 176.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 30.00 (Saat/AKTS) = 176.00/30.00 = 5.87 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 30.00 (Hour / ECTS) = 176.00 / 30.00 = 5.87 ~ 

PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11 1.1.12 1.1.13 1.1.14 1.1.15 1.1.16

1.Temel üretim yönetimi 
tekniklerinin öğrenilmesi / 
Giving basic production and 
operations techniques.

5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 1 5 4 5 4
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